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1. Uvod

Spoloénost HENNLICH s.r.o., so sidlom Na Bystriku 16, 036 01 Martin, ICO: 31344500, IC
PDH: SK2020317409, zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Zilina, odddiel Sro,
vlozka €. 62334/L je v zmysle zakona €. 18/2018 Z.z. Zakon o ochrane osobnych udajov a o
zmene a doplneni niektorych zakonov Vam ako prevadzkovatel, ktory spracuva Vase
osobné udaje, tymto poskytuje zakladné informacie o spracuvani Vasich osobnych udajov a
o Vasich pravach suvisiacich s tymto spractuvanim.

Akékolvek zaobchadzanie s Vasimi osobnymi udajmi vykonavame v sulade s platnou
legislativou, najma s nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane
fyzickych osbb v suvislosti so spracuvanim osobnych tdajov a o volnom pohybe tychto
udajov (,GDPR*) a zdkonom ¢&. 18/2018 Z.z. Zakon o ochrane osobnych udajov a o zmene a
doplneni niektorych zakonov.

2. Dozor nad ochranou osobnych udajov

Pri zaobchadzani s Vasimi osobnymi udajmi dodrziavame vSetky stanovené legislativne
pravidla a bezpe&nostné opatrenia.

V pripade, Ze to budete povazovat za potrebné a nebudete suhlasit so spdsobom, akym
spracuvame Va$e osobné udaje, mbzZete sa obrétit na:

Urad na ochranu osobnych udajov
adresa: Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27
tel.: +421 /2/ 3231 3214
https://www.dataprotection.gov.sk

3. Pravidla spracuvania osobnych udajov
Ochranu osobnych udajov povazujeme za zasadnu a venujeme jej velku pozornost.

Vase osobné udaje spracuvame a chranime v sulade s platnymi pravnymi predpismi a s
maximalnou starostlivostou.

Pri spracuvani Vasich osobnych udajov dodrziavame tieto zasady:

» Zasada zakonnosti, ktora nam urCuje ako povinnost spracuvat Vase osobné udaje
vzdy v sulade s pravnymi predpismi a na zaklade aspori jedného pravneho zakladu.

= Zasada korektnosti a transparentnosti, ktora nam urcuje ako povinnost spracuvat
VaSe osobné udaje otvorene a transparentne a poskytnut Vam informacie o spésobe
ich spracuvania spolu s informaciou o tom, komu budu Vase osobné udaje
spristupnené. Spada sem taktiez nasa povinnost' Vas v pripadoch zavazného
porusenia bezpec€nosti €i uniku osobnych udajov o takejto skutonosti informovat.

= Zasada obmedzenia ucelu, ktora nam umoznuje zhromazdovat VaSe osobné udaje
iba na konkrétne urCeny, vyslovne uvedeny a opravneny ucel.

= Zasada minimalizacie udajov, ktora nam ur€uje ako povinnost spracuvat iba
osobné udaje relevantné, primerané a obmedzené na nevyhnutny rozsah dany
ucelom, na ktory sa spracuvaju.
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= Zasadu spravnosti, ktora nam ur€uje ako povinnost’ prijat primerané a u¢inné
opatrenia, umoZiujuce nam zabezpedit aktualizaciu ¢i opravu Vasich osobnych
udajov.

= Zasadu minimalizacie uchovavania, ktora nam ur€uje ako povinnost’ uchovavat
Vase osobné udaje iba po dobu, ktora je nevyhnutna pre konkrétny ucéel, na ktory su
spracuvané (napriklad po dobu, na ktoru bol udeleny marketingovy suhlas, pokial
nebol pred uplynutim tejto doby odvolany). Akonahle teda uplynie doba na
spracovanie alebo uéel spracovania, Vase osobné udaje vymazeme alebo ich
anonymizujeme, teda upravime tak, aby neboli prepojitelné s Vasou osobou.

= Zasadu integrity a dévernosti, ktora nam urCuje ako povinnost’ Vase osobné udaje
zabezpedit a chranit pred neopravnenym ¢i protipravnym spracuvanim, stratou i
zni¢enim. Zabezpectujeme, aby k Vasim osobnym udajom mali pristup iba vybrani
zamestnanci.

= Zasadu zodpovednosti, podla kiorej sme ako prevadzkovatel zodpovedny za
dodrZiavanie zakladnych zasad spracuvania osobnych udajov.

4. Kontakt pre informacie k ochrane osobnych udajov v spoloénosti HENNLICH s.r.o.

V pripade akychkolvek otazok a poziadaviek k ochrane Vasich osobnych udajov sme Vam k
dispozicii:

HENNLICH s.r.o.,

Oddelenie osobnych udajov,
Na Bystricku 16,

036 01 Martin

e-mail: gdpr@hennlich.sk

5. Kategorie osobnych udajov, ktoré spracivame

Spracuvame o Vas zakladné kontaktné udaje, ktoré zahffiaju meno, priezvisko, pri
podnikajucich osobach aj ICO a DIC, adresu, nazov firmy, obchodny profil, kontaktni osobu
a poziciu vo firme, pracovny e-mail, sluzobné telefénne Cislo, odborné preferencie (vid
produkty a sluzby na nasich webovych strankach) a histériu obchodovania.

6. Opravnenie na spracuvanie osobnych udajov a doba uchovavania

Spracuvanie vykonavame na zaklade opravneného zaujmu nasej spolo¢nosti poskytovat
svojim obchodnym partnerom adresné ponuky prispdsobené Vasim potrebam.

V niektorych pripadoch vykonavame spracuvanie na zaklade Vasho vyjadreného suhlasu so
spracovanim osobnych udajov.

Doba uchovavania Vasich osobnych udajov je 10 rokov od ziskania informacii, pripadne od
realizacie zmluvy uzatvorenej s Vami.

V pripade, ak je spracuvanie zaloZené na VaSom suhlase, osobné udaje sa za tymto ucelom
budu spracuvat maximalne po dobu udeleného suhlasu.
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7. Ugel spractivania osobnych udajov

Vase osobné udaje su pouzivané na oslovovanie s ponukou produktov a sluzieb nase;j
spolocnosti a informovanie o produktoch a sluzbach, akciach, vystavach v sulade s VaSimi
potrebami a preferenciami (obchodné oznamenia). Vase osobné Udaje su spracuvané pre
plnenie Vasich poZiadaviek a objednavok, uzatvorenia zmluvy s nadou spolo¢nostou, pre
ucely vzniku pripadnych pravnych narokov a pre potreby archivacie.

8. Kategorie prijemcov, ktorym poskytujeme Vase osobné udaje
Vase osobné udaje v ramci tohoto spracuvania neodovzdavame tretim stranam.

Vase osobné udaje su poskytované nasSim obchodno-technickym zastupcom, ktori ich ako
sprostredkovatelia spracuvaju v naSom mene. Vase udaje mézu byt taktiez poskytnuté
nadim poskytovatefom IT sluZieb a postovych sluzieb.

9. Ochrana osobnych udajov

Na ochrane Vasich osobnych udajov nam velmi zalezi, preto dodrziavame nizSie uvedené
technické a organizaéné opatrenia, zaistujuce bezpecnost VasSich osobnych udajov. Medzi
tieto opatrenia patri:

= Kontrola fyzického pristupu — vSetky Udaje uchovavame tak, aby sme chranili pristup
k nim, €o znamena, Ze miesta, kde su uloZzené, su zabezpecené technickymi
prostriedkami, ako su €ipové karty, kfuce, pristup len pre vybrané osoby a pod.

= Kontrolovany vstup — systém, uchovavajuci osobné udaje, neumoznuje vstupit
nikomu bez prislusného opravnenia, k udajom sa tak dostanu len opravnené osoby.

10. VasSe prava - prava dotknutych oséb vo veci ochrany osobnych udajov:
* Pravo na poskytnutie informacii o spracovani osobnych udajov

Vas opravriuje na ziskanie informacii, tykajucich sa nasej uplnej identifikacie ako
prevadzkovatela osobnych udajov, a to spolo¢ne s kontaktnymi udajmi na naSu zodpovednu
osobu. Sugasne ste opravneni poznat' pravny dévod spracuvania (napriklad plnenie zmluvy),
ucel (napriklad zmluvy na kupu nasho tovaru) ¢i informacie o dobe uchovavania osobnych
udajov. Vzdy pred tym, nez zaCnheme Vase osobné udaje spracuvat, budeme Vas vopred
informovat o pravnhom dévode a ucele tohoto spracovania.

= Pravo na pristup k osobnym udajom

Vas opraviiuje od nas na zaklade Vasej Ziadosti ziskat informaciu, ¢i VaSe osobné udaje
spracuvame a pokial ano, v akom rozsahu. Su¢asne mate pravo poziadat o kopiu
spracuvanych osobnych udajov. V pripade, Ze o to poziadate, sme povinni Vam zaroven
oznamit' ucel spracuvania, prijemcu spracuvanych osobnych udajov, pripadne dalSie,
suvisiace informacie.
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= Pravo na opravu osobnych udajov

Vam napriklad umoZzni nas poziadat, aby sme zmenili niektory z Vasich osobnych udajov,
ktory spracuvame, pokial pri ilom doslo k nejakej zmene (napriklad zmena priezviska, zmena
adresy a pod.).

Nie je naSou povinnostou ako spravcu osobnych udajov aktivne zistovat, ¢i osobné udaje,
ktoré o Vas zhromazdujeme, su aktualne, spravne a presne, avSak v pripade, kedy nas na
tuto skutoCnost upozornite, je naSou povinnostou sa Vasou pripomienkou €i Ziadostou na
opravu zaoberat. Za splnenia rovnakych predpokladov mate taktiez pravo nas poZziadat o

doplnenie osobnych udajov.

= Pravo na vymaz osobnych udajov

Byva oznaCovaneé tiez ako ,pravo byt zabudnuty“ a uklada nam ako prevadzkovatelov Vase
osobné udaje zlikvidovat, a to v nasledujucich pripadoch:

o skondcil ucel spracuvania (napriklad ukon¢enie zmluvného vztahu),

0 svoj suhlas so spracuvanim osobnych udajov odvolate a neexistuje ziadny iny dévod
na spracuvanie VasSich osobnych udajov (napriklad odvolanie marketingového suhlasu za
predpokladu, Zze s nami nemate napriklad uzatvoreny zmluvny vztah),

0 vznesiete namietku voci spracuvaniu osobnych udajov (za podmienky, Ze je uznatelna
a neexistuje pravny dévod na spracuvanie VaSich osobnych udajov),

o v sulade s platnou legislativou mame povinnost Vase udaje vymazat (napriklad
skartacna povinnost).

* Pravo na obmedzenie spracuvania osobnych udajov a pravo namietat’
spracuvanie osobnych udajov

Je obdobou prava na odvolanie suhlasu a uplatni sa v pripade, kedy su osobné udaje
spracuvané na zaklade opravneného zaujmu (napriklad za u¢elom ochrany nasho majetku).
Namietku m&zete vzniest taktiez v pripade, kedy budu VaSe osobné udaje spracuvane za
ucelom priameho marketingu. V opravnenych pripadoch budu Vase osobné udaje po uznani
Vasej namietky vymazané a nebudeme ich d'alej spracuvat.

* Pravo na prenosnost’ osobnych udajov

V pripade, Ze nas poZziadate o prenos VaSich osobnych udajov k inému prevadzkovatelovi, je
nasou povinnostou mu tieto udaje poskytnut a odovzdat' v Strukturovanom, bezne
pouzivanom a strojovo Citatelnom formate. Toto pravo mozete uplatnit, len pokial je
spracuvanie zalozeneé na suhlase alebo zmluve a su€asne sa jedna o automatizované
spracuvanie, teda také spracuvanie, ktoré prebieha vylu¢ne prostrednictvom technickych
prostriedkov na zaklade vopred uréeného algoritmu a bez akéhokolvek zasahu &loveka.
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* Pravo nebyt’ predmetom rozhodnutia zalozeného vyhradne na
automatizovanom spracovani a automatizovanom rozhodovani

Znamena, ze v pripade, zZe spracuvanie VasSich osobnych udajov ma byt podkladom pre
nejaké rozhodnutie, typicky napriklad pri posudzovani Vasej uveruschopnosti pred
poskytnutim Gveru, mate pravo poziadat, aby Vase osobné udaje boli posudené ¢lovekom.

V pripade, ak je spracuvanie zaloZené na VaSom suhlase, mate pravo tento suhlas
kedykolvek odvolat.

11. Komu udaje spristuprfiujeme?

S osobnymi udajmi neobchodujeme. K Vasim udajom tak nema pristup ziadna osoba s
vynimkou na8ich zamestnancov a vys$Sie uvedenych prijemcov, ktori ich spracuvaju
vyhradne na nas pokyn. VSetky osoby, ktoré prichadzaju do styku s osobnymi udajmi naSich
obchodnych partnerov, maju povinnost’ zabezpecit ich utajenie a dodrziavat’ mi¢anlivost o
informaciach ziskanych v suvislosti so spracuvanim tychto udajov. Zabezpec€enie a ochrana
osobnych udajov su nasimi kfu€ovymi prioritami.

12. Odovzdavanie udajov do tretich krajin

Vase osobné udaje nebudu odovzdané do tretich krajin; rozposielanie ponuk v elektronickej
podobe vo vo forme obchodnych oznameni v elektronickej podobe (e-mailing) vSak mboze
byt uskuto&nené prostrednictvom iného subjektu sidliaceho v USA, spifiajiceho rozhodnutie
Eurépskej komisie o zodpovedajucej ochrane (Privacy Shield). Tato web stranka pouZziva
sluzbu ,Google Analytics“, poskytovanu Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway Mountain
View, CA 94043, USA), na analyzu prevadzky stranky prevadzkovatefom.
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